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１．地域への信用供与の状況 
 
（１）貸出業務全般の状況 

    貸出金は企業の資金需要は低調でありましたが、消費者ローンが順調であったことから、

1,446,348 百万円となりました。 
    なお、地域向け（北陸三県内）貸出金は 1,127,186 百万円（うち福井県内 897,092 百万円）で

あり、貸出金全体の 78.0％（うち福井県 62.0％）となっております。 
 

地域別貸出金比率

福井県
62.0%石川県

10.4%

富山県
5.6%

その他
22.0%

   ＜地域別貸出金残高・貸出金比率＞ 
 
 （百万円）

福井県 ８９７,０９２

石川県 １４９,７４１

富山県 ８０,３５３

その他 ３１９,１６３

合  計 １,４４６,３４８

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ＜業種別貸出金残高、貸出先数＞  
                            （百万円，先） 

業  種 貸出金残高 貸出先数 
製造業 ２３５,５１７ ２,１５０

農  業 １,７６０ １０４

林  業 １６７ ９

漁  業 １５９ １３

鉱  業 ２,５１５ １９

建設業 １１６,１６０ １,７６７

電気・ガス・水道 ９,０８９ １６

情報通信業 ２０,８６２ ４９

運輸業 ２６,９３３ １８９

卸売・小売業 ２１５,４３９ ２,３１０

金融・保険業 ８２,３４３ ５８

不動産業 １１１,８１２ ７０１

各種サービス業 ２１９,２４３ ２,０８６

地方公共団体 ５７,１０９ ５２

その他 ３４７,２４０ ７５,３０７

合    計 １,４４６,３４８ ８４,８３０
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＜地域向け（北陸三県）業種別貸出金残高、貸出先数＞ 
                                 （百万円，先） 

業  種 貸出金残高 貸出先数 
製造業 １７８,３７２ ２,０１２

農  業 １,７６０ １０４

林  業 １６７ ９

漁  業 １５９ １３

鉱  業 １,２１５ １８

建設業 ９６,０２７ １,６９５

電気・ガス・水道 ７,８６０ １５

情報通信業 １２,８４７ ４２

運輸業 １８,１７６ １６９

卸売・小売業 １７１,４３５ ２,１４８

金融・保険業 ６,２００ ２９

不動産業 ８４,５３６ ６１７

各種サービス業 １７１,２３８ １,９７０

地方公共団体 ５７,１０９ ５２

その他 ３２０,０８５ ７３,５３０

 合    計 １,１２７,１８６ ８２,４２３
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（２）中小企業向け貸出業務の状況 
    ア．中小企業向け貸出金残高、貸出先数 
        中小企業向け貸出金残高は 745,741 百万円、貸出先は 9,217 先で、それぞれ総貸出金、総貸

出先数の 51.6％、10.9％となりました。 
        このうち、北陸三県内は、貸出金残高で 645,967 百万円（うち福井県内 536,795 百万円）、

貸出先は 8,738 先（うち福井県内 7,453 先）となりました。 
 

＜中小企業向け貸出金残高、貸出先数、貸出金比率＞                             （百万円，先） 
   
総貸出金 うち    

中小企業 うち個人
うち    
その他 

貸出先数 うち    
中小企業 

うち  
個人 

うち 
その他

全店 １,４４６,３４８ ７４５,７４１ ３４７,２３３ ３５３,３７５ ８４,８３０ ９,２１７ ７５,３０７ ３０６

北陸三県 １,１２７,１８６ ６４５,９６７ ３２０,０８０ １６１,１３９ ８２,４２３ ８,７３８ ７３,５３０ １５５

うち福井県 ８９７,０９２ ５３６,７９５ ２４３,０８６ １１７,２１１ ７４,０７０ ７,４５３ ６６,５０７ １１０

 
中小企業向け貸出金残高、貸出金比率（全店）

中小企業
51.6%

その他
24.4%

個人
24.0%

745,741百万円

中小企業向け貸出金残高、貸出金比率（北陸三県）

中小企業
57.3%

その他
14.3%

個人
28.4%

645,967百万円



中小企業向け貸出先数（北陸三県）

個人
89.2%

その他
0.2%

中小企業
10.6%

8,738先

中小企業向け貸出先数(全店)

個人
88.8%

その他
0.4%

中小企業
10.9%

9,217先

    イ．中小企業向け融資商品の提供内容 
    （ア）中小企業の資金ニーズに迅速に応じる商品の概要・取扱状況 

        中小企業のみなさまの資金ニーズに迅速にお応えするため、ＮＢＬ（ナチュラビジネスロ

ーン）のほか、ご融資額、ご融資期間別に様々な事業者用ローンをお取扱いしております。 
          事業者用ローン取扱状況 （15 年 9 月末現在）      3,381 件   20,867 百万円 
 

    （イ）私募債、証券化商品等の取扱状況 
        私募債は平成 12 年度に施行された信用保証協会の特定社債制度を皮切りに、発行額は   

拡大を続けております。 
        当行でも、中小企業のみなさまの私募債発行をご支援しており、現在までの受託・引受    

実績は順調に推移しております。 
        また、本年 9 月には、当行が単独保証する「銀行保証付私募債」を商品化いたしました。 
      「信用保証協会保証付私募債」の受託・引受実績       「銀行保証付私募債」の受託・引受実績 

         平成１２年度          １３件  １,９５０百万円      平成１５年度    ２件  １,４００百万円 

         平成１３年度          １５件  １,６９０百万円 

         平成１４年度          ２６件  ２,９２０百万円 

           平成１５年度（上半期） １４件  １,４００百万円 

 

    ウ．福井県内の保証協会保証付貸出金残高 
福井県信用保証協会保証付貸出残高・シェア推移
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（％）        当行では、中小企業のみなさまへ 
        の資金供給の円滑化を図るため、 
        保証協会の各種保証制度を積極的 
        にご提案・お取扱いしております。 
        15 年 9 月末現在の福井県信用保証協会 
        保証付貸出金残高は 117,093 百万円 
       （前年比 218 百万円増加）、シェア 
        は 36.3％（前年比 1.3％増加）と 
        なっております。 

残高（百万円）

 シェア（％）

 



    エ．地方公共団体の制度融資への取組状況 
        当行は、福井県や市町村の制度融資の取扱窓口として、中小企業のみなさまの資金ニーズに

お応えするための取組みを行っております。 本年 7 月からお取扱いを開始した「福井県緊急

経営改善借換資金」は、18 件 747 百万円のご利用をいただいております。 
        なお、平成 15 年度の福井県制度融資の取扱高は、521 件 9,978 百万円となっております。 
             平成 15 年度制度融資取扱実績（4 月～10 月）       （百万円） 

 件  数 金    額 

福井県緊急経営改善借換資金 18 747
上記以外の県・市町村制度資金 503 9,231

合    計 521 9,978
 
（３）個人向け貸出業務の状況     
    ア．個人向け貸出金残高、貸出先数 
        個人向け貸出金残高は、消費者ローンが順調に増加した結果、347,233 百万円（うち消費者

ローン 294,716 百万円）、貸出先は 75,307 先となりました。 
      このうち、北陸三県内では、貸出金残高は 320,080 百万円（うち福井県内 243,086 百万円）、

貸出先は 73,530 先（うち福井県内 66,507 先）となりました。 
＜個人向け貸出金残高、貸出先数、貸出金比率＞                                 （百万円，先） 

   
総貸出金 うち    

中小企業 うち個人
うち    
その他 

貸出先数 うち    
中小企業 

うち  
個人 

うち 
その他

全店 １,４４６,３４８ ７４５,７４１ ３４７,２３３ ３５３,３７５ ８４,８３０ ９,２１７ ７５,３０７ ３０６

北陸三県 １,１２７,１８６ ６４５,９６７ ３２０,０８０ １６１,１３９ ８２,４２３ ８,７３８ ７３,５３０ １５５

うち福井県 ８９７,０９２ ５３６,７９５ ２４３,０８６ １１７,２１１ ７４,０７０ ７,４５３ ６６,５０７ １１０

個人向け貸出金残高、貸出金比率（全店）

中小企業
51.6%

その他
24.4%

個人
24.0%

347,233百万円

個人向け貸出先数（全店）

その他
0.4%

個人
88.8%

中小企業
10.9%

７５，３０７先

個人向け貸出金残高、貸出金比率（北陸三県）

中小企業
57.3%

その他
14.3%

個人
28.4%

320,080百万円

個人向け貸出先数（北陸三県）

個人
89.2%

その他
0.2% 中小企業

10.6%

７３，５３０先

 



    イ．個人向けローン商品の提供内容 
    （ア）個人の資金ニーズに応じる商品の概要、取扱状況 
          当行では、住まいづくりをはじめ、結婚、教育、各種消費材の購入など個人のお客さまの

多様な資金ニーズにお応えするため、以下のような個人向けローン商品をご用意させてい

ただき、15 年 9 月末現在 2,951 億円のご利用をいただいております。 
 

商 品 名 商 品 概 要 

住宅ローン 

住宅の新築・増改築・宅地・土地付住宅のご購入のほかに、

家電用品や家具など、住宅取得に伴う諸費用にご利用いただ

けます。 
15 年 3 月からは「ガン保証特約団信付」住宅ローンのお取扱

いを開始するなど、お借入れいただく時の〝借りやすさ〟は

もちろん、お借入れいただいた後も〝安心〟してご利用いた

だけるようになっております。 

消費者ローン マイカーご購入・教育費用・リフォームのほか、各種消費    
資金にご利用いただけます。 

カードローン カード 1 枚でご自由に簡単にご利用いただけます。 

 
    （イ）個人ローン取扱専門店舗の設置と業務内容 

    当行では、平日銀行にご来店いただけないお客さまのために、北陸三県を中心に、平日は

夜 7 時まで、さらに土・日・祝日も営業している拠点「ナチュラプラザ」を設置しており

ます。 
    主に、住宅ローンなどのローンご相談業務が中心で、福井県内では住宅ローンご相談件数

の約半数が「ナチュラプラザ」でのご相談案件となっております。 
 
 

２．地域のお客さまへの利便性提供の状況 
 
（１）顧客接点の状況 
    ア．店舗等チャネルの状況 
    （ア）店舗、ＡＴＭの設置状況等 
          当行の店舗数は 15 年 9 月末現在 101 店舗で、福井県内 35 市町村のうち 33 市町村に設置

しているほか、個人のお客さまのお借入や資産運用などの各種ご相談窓口として、土・日・

祝日も営業している「ナチュラプラザ」を 8 箇所設置しております。 
          （15 年 10 月 10 日に 9 個所目の「ナチュラプラザ金沢」を開設いたしました。） 
          また、北陸三県のＡＴＭコーナーは「エブリディ セイムタイム フリーチャージ」をキャ

ッチフレーズに、年中無休で午前８時から午後９時まで当行カードをご利用の場合、手数

料無料で稼動しております。さらに、宝くじが購入できるほか、郵貯とＡＴＭオンライン

提携を実施するなど、お客さまの利便性を図っております。 



                                                           （15 年 9 月末現在） 
 店 舗 数 店舗設置市町村数 ナチュラプラザ 店舗外ＡＴＭ 

福 井 県     ７９         ３３      ６      １４２ 
石 川 県     １１           ６ １（２）      １５ 
富 山 県       ４           ２      １        ２ 
そ の 他       ７       ７      ０        １ 
合   計   １０１         ４８ ８（９）    １６０ 

  注１ （  ）内は 15 年 10 月 10 日開設のナチュラプラザ金沢を含む 
  注２  店舗外ＡＴＭは箇所数 

 
    イ．チャネル多様化による利便性 
        当行では、インターネットや携帯電話による「インターネット・モバイルバンキングサービ

ス」のお取扱時間の延長のほか、 従前よりご好評の、お電話で各種預金取引、ローンご相談、

お振込等がご利用いただける「テレホンバンキングサービス」を併せた「ナチュラネット」

をさらに充実いたしました。これにより、お客さまに一番近い銀行窓口として、様々なご相

談やご要望に対し柔軟にお応えできる営業体制を整えております。 
 
    ウ．バリアフリーへの取組み等 
        当行では、音声が大きく聞こえる小型音声増幅器「ボイスメッセ」や老眼鏡を全店に常備し

ているほか、新設および増改築店舗を中心に車椅子用のスロープ（75 箇所）やトイレ（7 箇

所）を設置しております。また、一部の営業店やナチュラプラザには手話ができる行員を窓

口に配置するなど、高齢者や障害のある方に配慮したやさしい店舗づくりを進めております。 
 
（２）預金業務等の状況 
      預金は、金利が過去最低水準を続ける環境の中で高金利預金の取入れを抑制しましたことに加

え、多様化するお客さまの資産運用のニーズにお応えするため、国債、投資信託などの販売に

注力しました結果、総預金残高は 1,808,121 百万円となりました。 
      このうち、北陸三県では 1,726,249 百万円（構成比 95.5％）、福井県内では 1,582,063 百万円（同

87.5％）となっております。 
 

ア． 総預金残高、預かり資産残高                                          （百万円） 
 全  店 うち北陸三県 うち福井県 うち その他 
総預金残高 １,８０８,１２１ １,７２６,２４９ １,５８２,０６３ ８１,８７１

譲渡性預金 ８８,９４６ ８８,３６７ ８２,３８７ ５７９

国  債 ７６,１４７ ７４,０８９ ６５,１５０ ２,０５８

投資信託 ４０,４２６ ３９,７４４ ３６,９８５ ６８２

合     計 ２,０１３,６４０ １,９２８,４４９ １,７６６,５８５ ８５,１９０

    



 イ．決済・資産形成サービス等の利用状況 

○給与振込口座の推移              （口） 
 全  店 北陸三県 福井県内

14年3月期 １８４,７５９ １８２,３５６ １７２,２２６

14年9月期 １８７,０９７ １８４,７８８ １７４,３３６

15年3月期 １８５,４０７ １８３,２２７ １７２,８３０

15年9月期 １８６,６０７ １８４,４９４ １７３,８９９

○年金振込口座の推移              （口） 
 全  店 北陸三県 福井県内

14年3月期 ４８,３４０ ４７,８４５ ４５,８８４

14年9月期 ４９,５６０ ４９,０４８ ４７,００４

15年3月期 ４９,６５９ ４９,１５１ ４７,１０１

15年9月期 ５０,３０５ ４９,８０９ ４７,７７８

給与振込口座数
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年金振込口座数
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    ウ．地域顧客への利便性提供に資する取組状況 
    （ア）預金商品・各種金融商品・決済サービス等の内容 
          当行では、国内預金商品のほか外貨預金・国債・投資信託・個人年金保険など、お客さま

の様々な資産運用ニーズにお応えできるよう商品の充実を図っております。 
    （イ）年金相談会の開催 
          年金についてのご相談は、各営業店の窓口のほか、「ナチュラプラザ」でも受付をしており 
          ます。加えて、本部には社会保険労務士の有資格者を配置し、年金の専門的なご相談にも 
          お応えできる体制を整えております。 
 
（３）子会社を通じた利便性提供の状況 
      福井銀行グループは福井銀行および子会社 8 社で構成され、銀行業務を中心にリースやＥＢ商

品のご提供など様々な金融機能の充実を図り、地域のみなさまにご満足いただける商品・サー
ビスをご提供しております。 

 
【福井銀行グループ】 
    ・株式会社福井銀行 
    ・福銀ビジネスサービス株式会社（現金精査、ＡＴＭ保守管理など） 
    ・福銀スタッフサービス株式会社（労働者派遣業務など） 

・ 福銀オフィスサービス株式会社（事務受託業務） 
・ 福銀総合管理株式会社（当行貸出に係る競落不動産の取得・売却業務） 
・ 福井信用保証サービス株式会社（住宅ローンなどの保証業務） 
・ 株式会社福井ディーシーカード（クレジットカード業務） 
・ 株式会社福銀リース（リース業務） 
・ 福井ネット株式会社（ＥＢ商品の販売などコンピュータ関連事業） 



３．地域経済活性化への取組状況 
 
（１）企業に対する経営サポートの状況 

ア． 企業の経営相談等への取組状況 
（ア） 海外進出企業への支援 

税務・会計、貿易実務など中国ビジネスに精通した外部機関・専門家と提携し、多様化す

るお取引先の中国ビジネスへのご支援体制を整備いたしました。本年 6 月の「海外支援室」

の本格業務開始以降、47 社からのご依頼により計 83 件の情報のご提供を行い、お取引先

の中国ビジネスリスクの軽減に努めました。 
また、中国銀行東京支店（本社：中国北京市）との業務提携により、15 年 9 月、お取引先

の中国現地法人への人民元建融資（当行保証）を実行し、現地で発生する資金調達ニーズ

にもお応えしております。さらには、セミナーの企画や講師派遣を通して、多くのお客さ

まに対し中国における事業展開のサポートや貿易実務指導を実施し、お取引先の国際化の

一助となっております。 
  ＜セミナーおよび勉強会開催の実績＞ 
      ○ 6 月 26 日,27 日   福井商工会議所主催「貿易実務講座（初級編）」（参加者 70 名） 
                          講  師：当行法人営業グループ海外支援室   

                テーマ：「輸出入業務における決済について」 
      ○ 7 月  7 日        ふくぎんカレッジ「中国ビジネスセミナー」開催（参加者 65 社、82 名） 

                講  師：（株）マイツ   代表取締役  池田  博義氏 
                テーマ：「会計士からみた中国進出企業の現状問題と解決策」 
                講  師：上海越智経貿発展（有）  総経理  平野  清一氏 
                テーマ：「中国での人材確保について」 

    （イ）取引先企業向け社員研修の開催、講師派遣等 
お取引先のご要請により、マナー研修の講師派遣（4 月～9 月までで 44 回）を行いました。 

 
    （ウ）取引先企業に対する経営サポート体制 
          インターネットを利用した情報サービスの「福銀ビジネスサービス経営情報サービス」に

より、お取引先企業の会員のみなさまに「経営情報」のご提供と「ビジネスマッチング」

のお手伝いをしております。 
また、経営ご相談の窓口を設置しており、本店や支店を通じお取引先企業の商工ご相談、

法律ご相談、税務ご相談、財務ご相談などに外部専門家を活用しながら迅速にお応えして

おります。 
＜相談実績：15 年 4 ～ 9 月＞ 

開 業 ご 相 談 ４件 労 務 ご 相 談 １２件 
商 工 ご 相 談 ７７件 その他ご相談 ４１件 
法 律 ご 相 談 ２１件   
税 務 ご 相 談 １７件   
財 務 ご 相 談 ４１件 合    計 ２１３件 



    イ．企業再生への取組状況 
（ア） 体制の整備状況 

15 年 7 月、融資グループ内に「企業再生室」「企業支援室」を設置いたしました。 
「企業再生室」については、特定のお取引先に常駐し、細部に亘るコンサルテイングを実

施しており、また、「企業支援室」については、従来からのご支援先に加え、新たにご支援

先を選定し、対象お取引先に対し適宜、訪問を行っております。 
（イ） 他金融機関との連携 

日本政策投資銀行と福井県内に本店を置く金融機関との間で「地域金融協議会」を創設し、

企業再生に関する意見交換を含め、2 回の会合を開催いたしました。 
（ウ） 人材育成 

全国地方銀行協会ならびに金融実務関連企業主催の研修・セミナーに積極的に人材を派遣

し、事業再生実務に関する知識の蓄積に努めております。 
（エ） 具体的な成果 

経営改善支援取組先 120 社のうち、15 社についてはランクアップとなりました。 
特に、ランクアップした 1 社については、「福井県中小企業再生支援協議会」との連携に

より事業再生を果たすことができました。（15 年 4 月：協議会ベースで全国初の再生支援

認定企業となりました。） 
 
（２）企業育成への取組み 

ア． 企業育成等への取組状況 
（ア） 地域機関（福井県産業支援センター・福井県中小企業大学校など）との連携を強化し、      

ネットワークの構築、情報交換の場をつくってまいります。 
（イ） 15 年 5 月、金融機関の情報交換の場として『北陸地区産業クラスター金融会議』を開催い

たしました。 
          本年 10 月には福井県分科会を開催し、ネットワークの強化を図り、中小企業のみなさま

の育成に取組んでおります。 
 
（３）地方公共団体の事業との関係 
    ア．地方公共団体の事業への協力等を通じた地域貢献の状況 
    （ア）ＰＦＩ事業への取組対応 

制度内容や事例研究および情報収集中であり、体制整備を行ってまいります。 
※ ＰＦＩ：（Private  Finance  Initiative） 

公共事業を民間の資金・技術・経営ノウハウを使い、効率的かつ効果的に行うもの 
    （イ）地方公共団体への人員の派出 

12 団体に対し 20 名を派遣し、公金事務のご支援を実施しております。 
    （ウ）地元地方公共団体の地方債の引受け 

平成 14 年度（14 年 6 月から 15 年 5 月）の引受額は、証券発行も含めて 457 億円（前年

比 78 億円増加）となっております。                       
                                                          （億円） 

 １１年度 １２年度 １３年度 １４年度 
当行引受額 ２４９ ２１０ ３７９ ４５７ 



４．その他 
 
（１） 地域への各種支援活動の状況 

ア． ボランティア活動等の状況 
（ア） 教育・福祉支援活動の状況 

『財団法人保堂会教育福祉財団』による教育・福祉支援活動の実施 
当行の役職員で構成しておりました「保堂会」を、当行創立 100 周年を機に 12 年 3 月     
財団法人化し、毎年教育機関ならびに社会福祉法人に対し教育機材を寄贈しており、今年

も県内の学校・社会福祉法人 24 先に対し、総額 1,200 万円の寄贈を行いました。 
（イ） 環境問題への取組み 

・「資源循環型社会」実現への取組み 
  福井銀行グループから排出された紙を原料として、ペーパーリサイクルに取組んでおり

ます。この再生紙を「ナチュラの森」と名づけ、従来の頒布品や行内用のトイレット     
ペーパーに替えて使用しております。 

・ 営業室のロビーを分煙から禁煙に 
多くの人が利用する全営業店、ナチュラプラザのロビー、営業室、自動機コーナーなど

を終日全面禁煙とさせていただきました。 
・ 『福井県緑化大会』への参加 

地球環境保護のため毎年実施される「福井県緑化大会」に参加し、毎年 100 万円（10
年間で総額 1,000 万円）分の樹木の寄付を続けております。 
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